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Problema portal 12 de abril
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Estimadofa) usuario(a)

En estos momentos estamos experimentando problemas
técnicos en el Portal,

Si desea realizar uno de los senvicios del Portal siga las
siguientes altemnaivas:

Hacer una solictud de informacion: Lo puede realizar en forma
material por correo postal o en las oficinas del organismo, para
ello puede descargar y completar el formulario de Solicitud de.

Acceso a Informacion Pdblica

Consultar por el estado de su solcitud: Lo puede realizar
llamando telefonicamente o presencialmente en las oficinas del
organismo

Presentar un reclamo: Puede realizar esto en linea el sitio web
v cpltcl 0 presenciaimente en las oficinas del Consejo para
la Transparencia o en las Gobernaciones Regionales.

Adicionalmente puede liamar al 800 361 012 0 hacemos su
consulta por mail a soporte@portaltransparencia.cl

Agradeceremos disculpe los inconvenientes,

Atte
Portal de Transparencia

Hora
Fecha

1 Portal de Transparencia es operado tecnologicamente por
Guadaltel S.A. con los servicios cloud de ENTEL Chile
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